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Gestion del talento humano en
las organizaciones

Lic. Adm. Telmo Loli Poma

Consideraciones previas:
Globalizacion

Oportunidades: Amenazas:
- Aumento del
- Acceso a los riesgo de
mercados. marginamiento
-Flujos de de los mas pobres
informacion, (asistencialismo)
tecnologiay - Heterogeneidad
capital de un fenémeno
-Alianzas - Conflictos y crisis
empresarias financiera.
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Consideraciones previas:
Ventaja Competitiva de las Naciones

Estrategia, Estructura y
Rivalidad d’e las Empresas

Factores basicos: DEBIL Estructura y rivalidad: FUERTE

Condiciones de los

factores Condiciones de la

demanda

Demanda local: FUERTE
Factores creados: FUERTE

Industria relacionadas
y de apoyo

Industrias relacionada: FUERTE

Consideraciones previas:
Capital

recurso que se invierte para
generar mas recurso
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¢Como los recursos humanos
se convierten en capital humano?

Capital humano

Talento

Potencial

Recurso humanos

é¢Como los recursos humanos
se convierten en capital humano?

Capital humano
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¢Como agregar valor con capital
humano?

“Conocimiento y especializacion”

é¢Cuales son los factores que poseen los
profesionales que demandan las empresas?

OPINION DE EMPRESAS SELECCIONADORAS DE PERSONAL "HEAD HUNTERS’

Dpinién de altos directivos de head hunters

Cpinién del Sr. Fernando Guinea, Presidente Ejecutivo de Amrop Hever para los paises
andinos

“En of procesc de seleccion tanto de ejecutivos como de personal profesional, el titulo de
pregrado tiene un peso de 6%, una maestria también tiene un peso de 8%, la experiencia en
trabajos similares 0 iguales un 30 a 35% y un 55% las habilidades y competencias que posee

sl candidato.”

Boydan Global exacutive search

Opinién del Sr. Gustavo Caillaux

Managing Director

“Cuando seleccionamos profesionales para cargos de mando medio, son fas competancias y
habilidades, fos factores de mayor peso en ¢l proceso de seleccién”
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éCuales son las caracteristicas de un
profesional que requieren las empresas?

EL CUESTIC

ARIO TUNING

TIPOS DE COMPETENCIAS IAEDIDAS:
Competencias instrumentales:

Capacidad para andlisis y sintesis

Capacidad de crganizacién y planificacion

Conocimientc general basico

Profundizacién en el conocimiento basice de 'a profesién

Comunicacion oral y escrito en &l idioma propio

Conocimiento de un segundo idioma

Habilidades basicas informéticas ”
Habilidades de gestion de la informacidn (capacidad para recuperar y anaizer
informacién de diversas fuentes)

Soluciona protlemas complejos

Toma decisicnes.

¢Cuales son las caracteristicas de un
profesional que requieren las empresas?

Comeelancias Interpersonalas:

Capacicdad de critica y aute-critica

Trabajo en equipc

Habilidadss interpersenales

Capacidad de trabajo en un equipo interdiscipiinario
Capacidad para comunicarse con expertos de oiros campos
Apreciacion de ia diversidad y multicuituraiizad

Capacidzd para trabajar en un contexio intzrnacicnal
Compioimiso ético.
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Compeizncias Sistémicas:

> Capacidad para aplicar el conocimiento en la préctica
Habilidades de investigacién

Capacidad de aprendizzaje

Capacidad de adaptacién a nuevas situas
Capacidad para generar nuevas ideas {creativi
Liderazgo

Entendimiento de culturas y costumbres de otros palses
Capacidad para trabajo auténomo

Diszfic y gesti¢n de proyectos

Iniciativa y espiritu emprendedor

Preocupacién por la calidad

Voluntad de éxito
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Capital Humano:
Capacidades

s Capacidades conceptuales
s Capacidades humanas

*»Capacidades técnicas

A esto le afiadimos el comportamiento

CAPITAL HUMANO

Conogimiento+hab'|idad+destreza+ta|epto

|
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Lo que tienes Como lo Mas veces, Facultad

que saber del medimos. mejor Innata

puesto. _Experto hacemos las -Descubrir

-Capacitacion cosas alguien que

-Patrimonio puede dar

aumenta. algomasen
la org.



